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СОВЕТ ДЕПУТАТОВ ВНУТРИГОРОДСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ _
МУНИЦИПАЛЬНОГО ОКРУГА АРБАТ В ГОРОДЕ МОСКВЕ
(Совет лепутатов u},1l н цllпал ьного окрчга Арбат в горо;tе NlocKBe)

рЕшЕниЕ

лъ
сд-41-2о26

Об утверждении Регламента
осуществJIения отдельного
полномочия rорода Москвы по
заслушиванию руководителей
управляющих организаций о работе по
содержанию многоквартирных домов с
учётом обращений жителей
внутригородского муниципального
образования - муниципальпого округа
Арбат в городе Москве

На основании части 2 статьи 8 Закона города Москвы от 14 июля 2004 года

Jtl! 50 (О порядке наделения органов местного самоуправления внутригородских
муниципЕIльных образований в городе Москве отдельными государственными
полномочлtями города Москвы>>, пункта 3 части 3 статьи l, частей l и 3 статьи 3

Закона города Москвы от 1 1 июля 2012 года Ns 39 кО наделении органов местного

самоуправления внутригородских муниципrrльных образований в городе Москве
отдельными полномочиями города Москвы>, в соответствии с постановлением

Правительства Москвы от 12 марта 2025 года J\lЪ 489-ПП <Об утверждении
Порядка реЕrлизации органами местного самоуправления внутигородских
муниципальньтх образований в городе Москве отдельных полномочий города

Москвы в сфере содержания жилищного фонда> Совет депутатов
внутигородского муницип€l,чьного образования - муниципального округа Арбат

в городе Москве решил:
1. Утверлить Регламент осуществления отдельного полномочия города

Москвы по заслушиванию руководителей управляющих организаций о работе по

содержанию многоквартирных домов с учётом обращений жителей

внутригородского муt{ицип€чIьного образования - муниципz}льного округа Арбат

в городе Москве согласно приложению к настоящему решению.
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2. Направить копию настоящего решения в,Щепартамент территориirльных
органов исполнительной власти города Москвы в течение трёх календарных дней
со дня его принятI{я.

3. Опубликовать настоящее решение в сетевом издании <Московский
муниципzrльный вестник>.

4. Контроль за исполнением настоящего решения возложить на главу

внутигородского муниципапьного образования - муниципаJIьного округа Арбат в

городе Москве В.Н. Яковенко.

Глава
внутригородского муницппального образования -
муниципального округа Арбат в городе Москве В.Н. Яковенко
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регламент
осуществJrения отдельного полномочия города Москвы по заслушиванию

руководителей управляющих организаций о работе по содержанию
многоквартирных домов с учётом обращений жителей вн}тригородского
муниципального образования - муниципального округа Арбат в городе

Москве

l. Настоящий Регламент определяет порядок осуществления Советом
дегryтатов в}rутригородскою муt{иципального образования - муниципального
округа Арбат в городе Москве (далее - Совет деrryтатов) отдельного полномочия
города Москвы по заслушиванию руководителей управJIяюшцх организаций о

работе по содержанию многоквартирньD( домов, расположенных на территории
внутигородского муницип{lльного образования - муниципirльного окруm Арбат в
городе Москве (далее - муниципЕIльный округ), с у^rётом обращений жителей
муниципаJIьного округа (далее - жители), переданного органам местного
самоуправJIения муницип€цьного округа Законом города Москвы
от l l июля 2012 года Ns З9 (О наделении органов местного самоуправления
вIrутригородских муниципЕlльных образований в городе Москве отдельными
полномочиями города Москвьо> (далее - переданное полномочие).

2. Организацию работы по осуществJIению Советом депгатов переданного
полномочия осуществляет глава муниципального округа и комиссия Совета
дегryтатов по вопросам капит€rльного ремонта, содержания жилищного фонда и
благоустройства внутригородского муниципаJIьного образования
муниципального округа Арбат в городе Москве (далее - комиссия Совета
дегryтатов), в соответствии с Регламентом Совета дегryтатов, Положением о

комиссии Совета депутатов (в части, касающейся порядка её деятельности) с

учётом особенностеЙ, установленных настоящим Регламентом.
З. Основанием для организации работы Совета деrryтатов по осуществлению

переданного полномочиJl яыIяется поступление в Совет дегryтатов не менее дв}х
обращений жителей, вкJIючaц коллеюивные обращения жителей, содержащих

информацию о ненадлежащей работе управJuIющей организации по содержанию

многоквартирного дома на территории муниципЕlльного округа (далее

многоквартирный дом), в котором проживают жители, направившие указанные
обращения (далее - обращения).

Обращения должны соответствовать требомниям статьи 7 Фелерального

закона от 2 мая 200б года Ns 59-ФЗ кО порядке рассмотрени,l обращений граждан

российской Федерации>, а также вкIIючать сведения о ненадлежащем содержании

многоквартирного дома.

Приложение
к решению Совета депутатов
ВНУТРИГОРОДСКОГО МУНИЦИП€LПЬНОГО

образования - муниципального округа
Арбат в городе Москве
от 21.05.2026 Ns СД-41-2026
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4. Обращения подлежат регистации в порядке, установленном дJIя

регистации поступающих в Совет дегryтатов обращений и документов' в течение
,трёх календарных дней со дня их постуIIления в Совет дегryтатов и направлению (в
электронном виде) депутатам Совета депутатов и в комиссию Совета депутатов не
поздlее одного рабочего дня, следующею за днём их регистрации.

5. Комиссия Совета деtryтатов не позднее чем через l0 календарных дней
после дня регистрации обращений рассматримет на своем заседании обращения в
части их соответствия требованиям, указанным в абзаце втором пункта 3

настоящего Регламента.
О лате, времени и месте проведения заседания комиссии Совета депутатов

сообщается деtryтатам Совета дегryтатов не менее чем за два рабочих дня до дЕя
заседаниJI в порядке, устаноRпенном Положением о комиссии Совета депутатов.

В с,пучае соответствиJl не менее двlх обращений ,требованиям, 
указанным в

абзаце втором гryнкта З настоящего Регламента, комиссия Совета депутатов
готовит проею решения Совета дегryтатов о заслушивании руководителя
управляющей организации (да,rее - проект решения Совета легryтатов) с учётом
требований, установленных rryнктом 9 настоящего Регламента. Комиссия Совета
депутатов вправе также подготовить информацию по вопросам, содержащимся в
обращениях, в том числе с 1^rётом жалоб жителей, касающихся работы
управляющей организации по содержашrю многоквартирного дома и поступивших
в органы местного саNrоуправJIенIя муниципirльного округа, к депутатам Совета
депутатов. Администрация муницип€rльного округа (далее - администрация),
депутаты Совета дегryтатов предоставjlяют имеюuý/юся у них информацию по

указанным вопросам (без указания персональных данных гражлан) по запросу
председателя комиссии Совета депутатов в течение двух рабочих дней после
поступления такою запроса.

Председатель комиссии Совета дегryтатов или другой член комиссии Совета
депутатов, уполномоченный в соответствии с Положением о комиссии Совета
депутатов, вносит в Совет дегryтатов проект решениJ{ Совета депутатов и
информачшо комиссии Совета депутатов' подготовленную в соответствии с
абзацем третьим настоящего гrункта (в случае её подготовки), не позднее одного
каJIендарного дня, следующего за днём заседания комиссии Совета депутатов, на
котором были рассмотрены обращения.

В случае несоответствия обращений требованиям, указанным в абзаце
втором гryнкта 3 настоящего Регламента, председатель комиссии Совета дегIутатов
или другой член комиссии Совета депутатов, уполномоченный в соответствии с
Положением о комиссии Совета депутатов, представляет главе муниципального
округа подготовленные комиссией Совета депутатов мотивированные

уведомления о невозможности рассмотрения таких обращений на заседании Совета
депутатов (отдельно в отношении каждого такого обращения) с предложением
повторно направить (представить) обращения, составленные в соответствии с
требованиями, указанными в абзаце втором гryнкта 3 настоящего Регламента,
Уведомления подIIисываются главой муниципального округа и направляются
(вручаются) житеJIям не позд}tее чем через три рабочих днJl после дЕя проведениrl
заседания комиссии Совета деrryтатов, на котором рассматрив€Iлись их обращения.
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В сJryчае невыполненая комиссией Совета депутатов требований,

установJIенных в абзацах первом, третьем и пятом настоящего пункта, глава
муницип€rльного округа обеспечимет выполнение действий, указанньrх в абзацах
первом, третьем и пятом настоящего гryнкга, не позднее срока' определенного в
гryнкте б настоящего Регламент4 с учётом сроков, предусмотренных Регламентом
Совета депутатов дJIя ознакомления дегryтатов Совета дегryтатов с проектами
решений Совета деrryтатов и матери€rлами, подготовленными для рассмотрения на
заседании Совета дегryтатов.

6. Обращения, соответствующие тебованиям, указанным в абзаце втором
гryнкта 3 настоящего Регламента, проект решения Совета депутатов и информачия
комиссии Совета дегryтатов, указаннаJI в абзаце тетьем пунlсга 5 настоящего
Регламента (в сrryчае её подготовки), рассматриваются на заседании Совета
депутатов в срок, не превышающий 20 рабочих дней со дня регистрации
обращений.

7. Информачия о дате, времени и месте проведения заседаниrl Совета
дегryтатов по вопросу рассмотрения обращений направJIяется жителям,
Еаправившим обряlllения, главе упрчrвы района Арбат горола Москвы (далее -
управа района), руководителю упрашrяющей организации и размещается на
официальном сайте органов местного самоуправлениJI муниципzrльного округа в
информационно-телекоммуникационной сети <<Интернет> (дачее - офичиальный
сайт) в срок не позднее чем за семь рабочих дней до дня проведения такого
заседаниJl.

8. Решение Совета деrryтатов о заслушивании руководителя управпяющей
организации считается принятым, если за его принятие в результате открытого
голосования проголосовало более половины от установленной Уставом
муниципальною округа численности Совета дегryтатов.

9. Решением Совета дегryтатов о заслушивании руководителя управляющей
организации определяется дата заседания Совета деrryтатов, на котором
планируется засJryшать руководитеJlя управляющей организации. При этом
заседание Совета депутатов должно быть проведено не позднее чем через 30

рабочих дней со дtul поJryчениrI руководителем управJIяющей организации копии

решениJI Совета депутатов о заслушивании руководителя управляющей
организации и копий обращений в соответствии с пункгом l0 настоящего
регламента.

Решение Совета деrryтатов о заслушивании руководителя управляющей
организации также должно содержать реквизиты обращений, соответствующих
требованиям, указанным в абзаце втором гrуЕкта З настоящего Регламента (даты их
поступления в Совет дегryтатов, даты их регистрации и их регистрационные
номера), по итогам рассмотрения которьrх принято такое решение.

10. Глава муниципalльного окруm в срок не позднее двух рабочих дней со дня
принятия решениrI CoBgTa дегryтатов о засJryшивании руководителя упракпяющей
организации обеспечивает направлеЕие копии такою решения с приложением
копий обращений руководитеJIю управ.пяющей организации способом,
обеспечивающим подтверждение пол)пrения ука:}анных документов (нарочным с

проставлением на копии сопроводительного письма отметки о врrrении или
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почтовым отправJIением с описью вложения и уведомлением о вручении), а также
на адрес электронной почты управляющей организации (при его наличии).

1 l . В случае поступленlrя главе муниципального округа в срок не позднее l 4

рабочих дней со днrI получениr{ руководителем управJlяющей организации
документов, указанньй в rryHKTe 10 настоящего Регламента, ходатайстм
руководителя управляющей организации о переносе даты проведения заседания
Совета депутатов (далее - ходатайство) глава муниципального округа в срок не
позднее двух рабочих дней со дЕя регистрации в Совете деIryтатов ходатайства

рассмаlривает его и принимает решение о переносе даты заслушивания
руководителя управrrяющей организации на укaч}анную в ходатайстве дату и

уведомляет об этом руководителя управ.пяющей организации либо направ.пяет

руководителю управrrяющей организации предложение с указанием иной даты его
засJryшивания с учётом срока, указанного в абзаце первом Iryнкта 9 настоящего
регламента.

О результатах рассмотрения ходатайства глава муницип€lльного округа
сообщает депутатам Совета дегryтатов не позднее двух рабочих дней со дня
направJIения руководителю управляющей организации указанньж в абзаце первом
настоящего rryнкта уведомления или предложения.

12. ИнформациrI о дате, времени и месте проведениrI заседания Совета
депутатов по вопросу засJryшивания руководитеJuI управпяющей организации
направляется житеJIям, направившим бращения, соответств},юцие требованиям,

указанным в абзаце втором гrункта 3 настоящего Регламента, главе управы района
и размещается на официальном сайте в срок не позднее чем за семь рабочих дней
до дня проведениJI заседания Совета дегryтатов.

13. Заседание Совета депутатов по вопросу заслушивания руководителя
управпяющей орг€lнизации явJIяется открытым и на нём моryт присутствовать
жители в порядке, установJIенном Регламентом Совета депутатов.

Информаuию о работе упрашяющей организации, предусмотренную
гryЕктом 2.9 приложения к постановленшо Правительства Москвы от 12 марта 2025
года Ns 489-t]П кОб утвержлении Порядка реализации органами местного
самоуправления внуцигородских муниципальньгх образований в городе Москве
отдельных полномочий города Москвы в сфере содержания жилищною фонло>.,
представляет лиrIно руководитель управ_rrяющей организации.

Продолжительность выступления руководителя управляющей организации
составJIяет не более 45 минут. По просьбе руководителя управляющей организации
председательствующий на заседании Совета депутатов может увеличить
продолжительность выступления руководитеJuI управляюшей организации не
более чем на 1 5 минут.

После предоставJIения информации руководителем упраьчяюцей
организации на заседании Совета дегryтатов депутаты Совета депутатов, а также
жители (после ответов руководителя управляющей организации на все вопросы

депугатов) вправе с разрешеIrиJI председательствующего на заседании Совета
деггугатов задамть устные вопросы руководителю управ:rяющей организации о

работе управллощей организации по содержанию многоквартирного дома. При
этом время на один вопрос деrryтата (жителя) и ответ на него должно составлять не
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более 5 минут, а вопросы руководителю уцравпяющей организации и ответы на них
должны занимать не более 1 часа.

l 4. По результатам заслушивания руководителя управляющей организации
Совет дегryтатов открытым голосованием принимает решение об организации
проведения проверки в отношении упрашяющей организации либо решение об
отсутствии необходимости организаLц,lи проведения проверки в отношении

управляющей организации.
Решение Совета дегryтатов об организации проведениJI проверки в

отношении упр:lвJuIющей организации принимается Советом дегryтатов также в
сJryчае неявки руководителя управляющей организации на заседание Совета
депутатов по его засJryшиванию в согласованн},}о с ним не более трех раз даry либо
в сJryчае выражения руководителем управjIяющей организации несогласиJI с датой
заседания Совgта дегryтатов по данному вопросу более трёх раз. Проект такого

решения Совета дегryтатов вносится в Совет дегryтатов главой муниципального
округа.

Решение Совета дегrутатов об организации проведениJl проверки в
отношении управляющей организации должно быть мотивированным.

15. Решения Совета деrryтатов, указанные в пункте |4 настоящего
Регламента, считzlются принятыми, если за них проголосовало более половины от

установленной Уставом муниципЕLlьного округа численности Совета депутатов.
16. Копии решений Совета дегryтатов, принятых в соответствии с

настоящим Регламентом, направJIяются в .Щ,епартамент территориаJIьных органов
исполнительной власти города Москвы не позднее трёх каrrендарных дней со дня
их принJrтиJI.

Копия решения Совета депутатов об отсутствии необходимости
организации проведения проверки в отношении управпяющей организации
направляется руководителю управляющей организации не позднее трёх рабочих
дней со дня его принятия.

Решение Совета дегryтатов об организации проведения проверки в
отношении управляющей организации в день его принятия направляется в
администрацию для организации проведения проверки деятельности
управляющей организации.

17. Решения Совета депутатов, принятые в соответствии с настоящим
Регламентом, подлежат опубликованию в порядке, предусмотренном Уставом
муницип€шьного округа для офичиапьного опубликованшя муниципальных
правовьгх актов.


